
 الملاحظة  فى  مھارة ال
 

 مفھوم الملاحظة :
 

إن الملاحظة ھى النشاط العقلى للمدركات الحسیة والتى تعتمد على سلامة الحـواس ، وتـتم        
من خلال التفاعل بین العقل والحواس ، وتعرف أیضاً على أنھا المشاھدة الدقیقة التـى تقـوم علـى 

 نتباه نحو شئ ما للتعرف علیھ وفھمھ ودراسة حقائقھ .التركیز والإ
سـتخدام إ تماعى على أداء نشاطھ المھنـى ، فالاج  الباحثمھارة الملاحظة فن یرتبط بقدرة  و         

ى جانـب إسـتخدام ساعده على تحلیل المواقف المختلفة التى تواجھھ أثناء أداؤه لعملھ إلیالملاحظة  
، ویجب أن تكـون الملاحظـة علـى درجـة عالیـة   ھا ستخداماً فعالاً لتحقیق أھدافإمعارفھ ومھاراتھ  

من الكفاءة بالإضافة إلى القدرة على تطبیق المعلومـات النظریـة بفاعلیـة ، وبـذلك تصـبح مھـارة 
تســتخدم لملاحظــة العملیــات الاجتماعیــة والتفــاعلات  التــىالملاحظــة مــن المھــارات الأساســیة 

المختلفة المرتبطة بالجماعة مثـل دینامیكیـة الجماعـة والسـلوك الجمعـى والعلاقـات بـین أعضـاء 
 .  تخاذ القراراتإستجابة للبرامج الجماعیة وكیفیة  الجماعة ومدى الإ

 
، و ذلـك حتـى  المبحوثینالناجح أن یمارس ھذه المھارة لملاحظة سلوكیات  للباحثو یمكن         

یستخدمھا كوسیلة لملاحظة التفاعل و توجیھـھ لصـالح تحقیـق أھـداف المنظمـة و كـذلك للتعـرف 
 و مشكلاتھم حتى یتثنى لھ تقدیم المساعدة المطلوبة .  المبحوثینعلى إحتیاجات  

    
         

 الفارق بین الملاحظة العلمیة المقصودة و المشاھدة العشوائیة :
 

 المشاھدة العشوائیة الملاحظة العلمیة المقصودة
 لیس لھا ھدف  لھا ھدف 

 تتم بعشوائیة تستخدم بأسلوب علمى 
 غیر موجھھ  موجھھ 

قدر كبیر من التركیز و    یشترط توافر 
 الانتباه 

 التركیز و الانتباه یشترط فیھا لا 

 غیر مخططة  مخططة 
 

 الاجتماعى :  للباحثأھمیة مھارة الملاحظة بالنسبة  
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